
来場者アンケート項目［ 日本人向け ］ 

1. 基本情報 

年代（インタビュアーが判断し記入）  

☐ ～19 歳 

☐ 20–29 歳 

☐ 30–39 歳 

☐ 40–49 歳 

☐ 50–59 歳 

☐ 60 歳以上 

 

性別（インタビュアーが判断し記入） 

☐ 男 

☐ 女 

 

どこから来ましたか？ 

☐  東京都 23 区内 

☐  東京都 23 区外 

☐  埼玉県 

☐  千葉県 

☐  神奈川県 

☐  その他関東（茨城・栃木・群馬） 

☐  その他（      ） 

 

どのようなお仕事をされていますか？ 

☐  IT・情報通信 

☐  広告・出版・メディア・エンタメ 

☐  製造業 

☐  建設・不動産・インフラ 

☐  小売・流通・アパレル 

☐  飲食・サービス業 

☐  医療・福祉・介護 

☐  教育・保育・学習支援 



☐  金融・保険 

☐  商社・卸売 

☐  公共・団体・公務員 

☐  物流・運輸・旅行 

☐  農林水産・食品関連 

☐  フリーランス・個人事業 

☐  主婦・主夫 

☐  定年退職後 

☐  その他（      ） 

 

青山スクエアへの訪問回数は何回目ですか？ 

☐ 初めて  

☐ 2～4 回目 

☐ 5 回以上 

 

2. 当店の認知経路 

初来店時、伝統工芸青山スクエアをどのように知りましたか？（複数選択可） 

☐ インターネット検索（Google, Google Maps, Yahoo!など） 

（検索ワード：       ） 

☐ SNS 

☐ YouTube（何のチャンネルか：      ） 

☐ 広告 （何の広告か：      ） 

☐ TripAdvisor 

☐ ガイドブック （書籍名：      ） 

☐ ホテル・旅館で紹介 （施設名：      ） 

☐ 他のお店での紹介 （お店の名前：      ） 

☐ 観光案内所で紹介 （施設名：      ） 

☐ 友人・家族の紹介 

☐ 偶然見つけた 

☐ その他（      ） 

 

SNS経由の場合のみ 

☐ Instagram（公式アカウント） 



☐ Instagram（公式以外のアカウント） 

☐ X（公式アカウント） 

☐ X（公式以外のアカウント） 

☐ その他（      ） 

 

3. 来店動機 

なぜ当店に来ようと思いましたか？ （複数選択可） 

☐ 工芸品が好き 

☐ プレゼント・お土産を探していた 

☐ 高品質のものを探していたから 

☐ 商品が珍しいから 

☐ 店の外観が気になった 

☐ イベントが面白そうだったから 

☐ 仕事関係の調査のため 

☐ 子どもの勉強のため 

☐ その他（      ） 

 

4. 購入・商品について 

具体的に欲しいものがあって来店しましたか？ 

☐ はい 

☐ いいえ 

（はいの場合：工芸品名での回答：複数回答可） 

□自由回答（      ） 

 

（はいの場合：業種での回答：複数回答可） 

□自由回答（      ） 

 

（はいの場合：アイテムでの回答：複数選択可） 

☐ テーブルウェア 

☐ アクセサリー 

☐ テキスタイル 

☐ 文具 



☐ 置物 

☐ その他（      ） 

 

予算はいくらですか？ 

☐ ～2,000 円 

☐ 2,001～5,000 円 

☐ 5,001～10,000 円 

☐ 10,001 円～30,000 円 

☐ 30,000 円～100,000 円 

☐ 気に入ればいくらでも 

 

一年以内に、他店（日本国内）で工芸品を購入しましたか？ 

☐ はい 

☐ いいえ 

 

（はいの場合）なんというお店 or 場所ですか？ 

☐ 自由回答（       ） 

 

（はいの場合）何を購入しましたか？ 

☐ 自由回答（       ） 

 

5. 今後の再訪 

また当店を訪れたいと思いますか？ 

☐ はい 

☐ いいえ 

☐ わからない 

 

６. その他 

普段よく読む雑誌や好きな雑誌を教えてください。 

☐ 自由回答（            ） 

☐ 雑誌は読まない 

以上  



来場者アンケート項目 ［ 外国人向け ］ 

1. 基本情報 

年代（インタビュアーが判断し記入）  

☐ ～19 歳 

☐ 20–29 歳 

☐ 30–39 歳 

☐ 40–49 歳 

☐ 50–59 歳 

☐ 60 歳以上 

 

性別（インタビュアーが判断し記入） 

☐ 男 

☐ 女 

 

どこの国から来ましたか？（国籍） 

☐ 自由回答（      ） 

 

どこの都市から来ましたか？（居住） 

☐ 自由回答（      ） 

 

訪日目的 

☐ 観光 

☐ ビジネス 

☐ 駐在 

☐ 家族・友人に会うため 

☐ 就学・研修（留学、短期プログラムなど） 

☐ 乗り継ぎ・トランジット 

☐ その他（      ） 

 

青山スクエアへの訪問回数は何回目ですか？ 

☐ 初めて  

☐ 2～4 回目 

☐ 5 回以上 



 

2. 当店の認知経路 

日本に来る前から、伝統工芸青山スクエアのことを知っていましたか？ 

☐ はい 

☐ いいえ 

 

一番最初、伝統工芸青山スクエアをどのように知りましたか？（複数選択可） 

☐ インターネット検索（Google, Google Maps, Yahoo!など） 

（検索ワード：       ） 

☐ SNS 

☐ YouTube（何のチャンネルか：      ） 

☐ 広告 （何の広告か：      ） 

☐ TripAdvisor 

☐ ガイドブック （書籍名：      ） 

☐ ホテル・旅館で紹介 （施設名：      ） 

☐ 他のお店での紹介 （お店の名前：      ） 

☐ 観光案内所で紹介 （施設名：      ） 

☐ 友人・家族の紹介 

☐ 偶然通りがかった 

☐ その他（      ） 

 

SNS経由の場合のみ 

☐ Instagram（公式アカウント） 

☐ Instagram（公式以外のアカウント） 

☐ X（公式アカウント） 

☐ X（公式以外のアカウント） 

☐ その他（      ） 

 

3. 来店動機 

なぜ当店に来ようと思いましたか？ （複数選択可） 

☐ 工芸品が好き 

☐ プレゼント・お土産を探していた 



☐ 高品質のものを探していたから 

☐ 商品が珍しいから 

☐ 店の外観が気になった 

☐ イベントが面白そうだったから 

☐ 仕事関係の調査のため 

☐ 子どもの勉強のため 

☐ その他（      ） 

 

4. 購入・商品について 

具体的に欲しいものがあって来店しましたか？ 

☐ はい 

☐ いいえ 

（はいの場合：工芸品名での回答：複数回答可） 

□自由回答（      ） 

 

（はいの場合：業種での回答：複数回答可） 

□自由回答（      ） 

 

（はいの場合：アイテムでの回答：複数選択可） 

☐ テーブルウェア 

☐ アクセサリー 

☐ テキスタイル 

☐ 文具 

☐ 置物 

☐ その他（      ） 

 

予算はいくらですか？ 

☐ ～2,000 円 

☐ 2,001～5,000 円 

☐ 5,001～10,000 円 

☐ 10,001 円～30,000 円 

☐ 30,000 円～100,000 円 



☐ 気に入ればいくらでも 

 

日本滞在中、他店で工芸品を購入しましたか？ 

☐ はい 

☐ いいえ 

 

（はいの場合）なんというお店 or 場所ですか？ 

☐ 自由回答（      ） 

 

（はいの場合）何を購入しましたか？ 

☐ 自由回答（      ） 

 

5. 今後の再訪 

また当店を訪れたいと思いますか？ 

☐ はい 

☐ いいえ 

☐ わからない 

 

６. その他 

自分の住んでいる国で日本の工芸品が購入できたら、買いたいですか？それとも日本じ

ゃないと買いませんか？ 

☐ 自国でも買いたい 

☐ 日本に来ないと買わない 

 

日本の工芸品のお店を販売するのにぴったりだと思う自国の地区・エリアを教えてくだ

さい。 

☐ 自由回答（       ） 

 

 

 

以上 


